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CoNvTRTaENDQ,vfjJES EN HISTORIAS

CYBER PACIFIC
BW: 30 SEPTIEMBRE AL 4 DE OCTUBRE 2024

PUERTO MONTT

Salidas: 19 Noviembre — 03 Diciembre

07 DIAS / 06 NOCHES

PROGRAMA INCLUYE:
e Pasaje aéreo Santiago — Puerto Montt — Santiago, via SKY Airlines (cupos confirmados). Incluye
Maleta en bodega y bolso de mano.
Tasas de aeropuerto.
Transfer Aeropuerto — Hotel — Aeropuerto en servicio regular.
06 Noches de alojamiento en Puerto Montt, segun hotel seleccionado.
Desayunos incluidos.
Excursion Frutillar.
Excursion Saltos del Petrohue, incluye entrada.
(*) Asistencia en viajes, Mawdy (aplica limite de edad).
e Kit de viaje de cortesia.

VALORES POR PERSONA

| Alojamiento | Tipo Habitacién | Fecha de Viaje Single | Doble | Triple CHD | Edad CHD
Hotel Don Luis Ejecutiva Nov - Dic $1.075.000 | $726.000 | $636.000 | $420.000 | hasta 11 afios
Hotel Don Luis Superior Nov - Dic $1.100.000 | $739.000 | No Aplica $420.000 | hasta 11 afios

VALORES POR PERSONA

Alojamiento Tipo Habitacion Fecha de Viaje Single Doble Triple Edad CHD
Novotel Puerto Montt STD Nov - Dic $960.000 | $702.000 | No Aplica | $420.000 | hasta 15 afios
Novotel Puerto Montt Superior Nov - Dic $1.026.000 | $729.000 | No Aplica | $420.000 | hasta 15 afios

Valor CHD compartiendo cama con sus padres
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ITINERARIO AEREO

H2 433 SCL-PMC 19Nov2024 11:12 12:56
H2 434 PMC-SCL 25Nov2024 17:37 19:20

H2 433 SCL-PMC 03Dec2024 11:12 12:56
H2 434 PMC-SCL 09Dec2024 17:37 19:20

Vuelos e itinerarios aéreo, sujetos a modificacion segun indicaciones de la linea aérea

NO INCLUYE:

Early check-in y late check out.

Todo lo mencionado como “opcional” y no especificado en el programa incluye.

Traslados no indicados o en dias diferentes de los de llegada o partida del programa.

Suplemento por concepto de traslados en horario nocturno

Entradas no mencionadas como incluidas en itinerario

Propinas durante el viaje (Guia, personal en hoteles, maleteros, restaurantes, conductores, etc.).
Lavanderia, llamadas telefdénicas, Spa.

Cualquier extra no especificado en itinerario como incluido

Sobrecargos de equipaje.

POLITICAS DE MENORES

Hotel Don Luis : Se permite 1 nifio de hasta 11 afios, compartiendo cama con sus padres.
Novotel Puerto Montt: Se permite 1 nifio de hasta 15 afios compartiendo cama con sus padres.

CONDICIONES GENERALES:

Valores por pasajero en pesos Chilenos sujetas a cambios.

(*) Asistencia en viajes Mawdy “Nacional” incluida en el programa, aplica limite de edad hasta los 84 afios y 11
meses. Para clientes que tengan sobre los 85 afios y hasta 94 afios aplica un Suplemento de $ 24.800 por pasajero.
Tarifas sujetas a cambios, reconfirmar con su ejecutivo.

Cupos aéreos confirmados, no Obstante, el alojamiento queda sujeto a confirmacidon por el establecimiento
hotelero, las habitaciones con cama matrimonial o camas twin queda solicitado, no garantizado.

Check Iny Check Out, segun horarios establecidos por cada hotel.

Alojamiento, itinerarios, trasladosy visitas, podran sufrir modificaciones, ya sea por factores climaticos o de fuerza
mayor.

Obligacién del Pasajero: Es responsabilidad de cada pasajero tener su documentacién al dia, Cedula de Identidad,
pasaporte vigente de cada pasajero aun siendo nifios menores los que viajan en el grupo familiar.

Valores aplican para pasajeros chilenos, consulte valores para otras nacionalidades.

Traslados y/o excursiones son en servicio regular, compartido.

Servicio de transfer permite 01 maleta hasta 23kgs por persona, para extra aplica suplemento a pagar, consultar.
Valores sujetos al alza de combustible

Pasajes aéreos no permite cambios y quedan sujetos a posibles cambios por la linea aérea.
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e  Tarifa aérea incluye 1 maleta de bodega de hasta 23 kg.

e Los tickets aéreos serdanemitidos una vez completado un minimo de 10 pasajeros vendidos o al cumplirse el plazo
establecido (aproximadamente 7 dias anteriores a la salida).

e  Grupos y/o Blogueos no permiten prechequeo en la mayoria de las rutas, viajeros deben realizarlo directamente en
el aeropuerto.

e Checkin & Seleccion de asientos : Check in esresponsabilidad de cada pasajero y se realiza unicamente en aeropuerto
(En Counter de la Aerolinea respectiva, NO tétem). Referente a la seleccién de asientos a partir de 72 horas antes
del inicio del vuelo los respectivos asientos serdn asignados por orden alfabético del grupo, en el caso que cliente no
esté de acuerdo con el respectivo asiento otorgado el cambio se debe realizar unicamente en aeropuerto por e | cliente
el cual puede tener un costo adicional dependiendo de la ubicacion del asiento el cual debe ser pagado por el cliente
directo en aeropuerto.

e [as salidas grupales deben contar con un minimo de 10 pasajeros. En caso de no reunirse dicha cantidad, Pacific
Reps se reservael derecho de informar la cancelacion de este, teniendo el pasajero derecho al reintegro de la suma
total abonada sin que corresponda realizar otro tipo de compensacion por parte del operador. De no aceptar el
reintegro, el pasajero podrd optar por un itinerario alternativo y sujeto a Re-cotizacion.

e  Programa sujeto a multas por concepto de anulacién o modificacidon de servicios.

e Lafecha de término de la tarifa corresponde a la fecha de término del viaje.

En caso de cancelacion de viaje se aplicaran las siguientes politicas:

e Pasaje aéreo: En caso de anulacion de Grupos y/o Bloqueos aéreos, PACIFIC REPS hara devolucion sobre las tasas
gubernamentales. Los espacios aéreos son 100% perdida ya que son tarifas prepagadas a las compafiias aéreasy no
permiten devoluciones ni cambio de fecha, nombre o ruta, salvo situaciones excepcionales o cierre de fronteras, donde la
linea aérea puede otorgar facilidad para reprogramar viaje.

Todo posible cambio y devolucion estd sujetoa las politicas de la aerolinea y en caso de que ésta lo permitiese, la aerolinea
podrd cobrar multas por cambios o devoluciones e incluso cobrar una diferencia en aquellos casos en que la tarifa
comprada ya no esté disponible.

e Adicionalmente, PACIFIC REPS no sera responsable del incumplimiento, demora y/o cancelacién del servicio, como
resultado de un caso fortuito, incluyendo a modo de ejemplo, disturbios civiles o disputas industriales, huelga, actos de
autoridad gubernamental, fenédmenos climaticos, motivos de seguridad, actos de guerra y atentados terroristas de
cualquier naturaleza, sucedidos en los paises involucrados en el ticket contratado.

e CANCELACIONES, RETRASO DE VUELO Y DENEGACION DE EMBARQUE: Las lineas areas podrian realizar de manera
unilateral y sin previa informacién a la agencia de viajes: cancelaciones, reprogramaciones, retraso de vuelo y denegacién
de embarque. Estas situaciones son ajenas a cualquier acciéon o conocimiento de PACIFICREPS, por lo que se libera de
responsabilidad frente a estos eventuales cambios, en estas situaciones PACIFICREPS, brindara soporte al pasajero para la
reprogramacion de su viaje.

e Servicios terrestres: se aplicard politica de hoteleria y servicios terrestres contratados.

e Encasode anulacién justificada, se consultara a los hoteles la facilidad para reprogramar viaje.
e  Servicios terrestres sujetos a cargos por anulacion los cuales se informaran al confirmar la reserva.
e Elitinerarioy hoteles podrian sufrir modificaciones o ser sustituidos por razones de fuerza mayor.

e  Programa sujeto a fee de anulacion por conceptos de gastos administrativos y operacionales.
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