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EXTENSION SAPA- VIETNAM 2025-2026

Visitas: Hanoi, Lao Cai, Sapa, Hanoi

03 DIAS / 02 NOCHES

“SALIDAS DESDE HANOI”
SERVICIO REGULAR, LUNES (ESPECIFICOS, SEGUN CALENDARIO)
SERVICIO PRIVADO, DIARIO
EL PRECIO INCLUYE

e Traslado Aeropuerto Hanoi/ Hotel en horarios especificos y guia de habla hispana o inglesa (segtn disponibilidad)
e 02 noches de alojamiento en hoteles previstos o similar con desayuno incluido.

e Dia 1: Day Use (entre 14:00- 18:00hrs) en Hotel La Casa o similar (categoria standard)

e Comidas segun itinerario. (sin bebidas)

e Excursiones y visitas segun itinerario.

e Traslados segun itinerario en vehiculos con aire acondicionado.

e Entradas para las visitas mencionadas e incluidas en itinerario.

e Agua durante todo en viaje.

e Traslado de salida estacion de bus/ hotel en Hanoi segun itinerario

VALORES POR PERSONA EN DOLARES NORTEAMERICANOS:

REGULAR PRIVADO
FECHADEVIAE (viaje o rropin  sNGLE DOBLE  TRIPLE 1pax-SGL ) 3 pax
completado) viajando solo
Superior 687 473 473 1.575 1.665 841 672
01 Mayo a 30 Sept 2025
Deluxe 749 496 496 1.601 1.729 855 684
01 a 30 Abril 2025 & 01 Superior 717 493 493 1.605 1.711 857 687
Octubre 2025 a 31 Marzo
2026 Deluxe 781 524 524 1.653 1.784 883 712

Valores NO aplican fechas especiales, como; festivos locales, festivales locales, Semana Santa, Festival de Hue, Reunificacion,
(Conmemoracion Del Rey Hung King: 05, 06 April 2025 ; Dia De La Liberacidn Y Dia Internacional Del Trabajo: 30 Apr & 01, 02, 04
May 2025 ; Dia Nacional: 30, 31 Ago And 01 & 02 Sep 2025 ; Marathon Sapa, Navidad y Afio Nuevo (20 Dic-05 Ene 2026), Afio
Nuevo lunar Feb 26 -fecha por confirmar, Consultar suplementos obligatorios a pagar, segun fecha y hotel.

***Aplica suplementos obligatorios a pagar por concepto de cenas de Navidad y Afio Nuevo, consultar valores segtin hotel. ***
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CALENDARIO DE SALIDAS EN BASE REGULAR 2025

AGO 25 SEP 25 OCT 25

28 11,25 8,22 6, 20 3,17

HOTELES y HAB. PREVISTOS O SIMILAR
CATEGORIA PROGRAMA SUPERIOR

CIUDAD CATEGORIA TIPO DE HABITACION

Sapa (tren) Chapa Express (o similar) - Cabina en privado

BB Sapa Resort & Spa

) N .
(o similar) Superior (4%*) Superior

Sapa

CATEGORIA PROGRAMA DELUXE

CIUDAD CATEGORIA TIPO DE HABITACION

Sapa (tren) Chapa Express (o similar) - Cabina en privado

Silk Path Grand Hotel & Spa Sapa

. Deluxe (5%*) Classic Garden
(o similar)

Sapa

NOTA: El hotel que confirmamos puede ser uno de los hoteles indicados en cada ciudad o un hotel similar de la misma categoria.
La opcion de elegir hotel en cada categoria no estd a disposicion del cliente.
Algunos hoteles no disponen de habitacion triple, por lo tanto, se debe reservar 01 doble + una single, consultar.

ITINERARIO

DiA 1 (Lun): HANOI - LAO CAl, llegada

iBienvenidos a Vietnam! Al llegar al aeropuerto internacional de Noi Bai (Hanoi), el guia de habla hispana o inglesa segin
disponibilidad le esperara en la parte de afuera del terminal de llegadas, para trasladarlo a su hotel (aprox. 45 mins.). En caso de
algun inconveniente, por favor ponerse en contacto con nuestro nimero de Servicio al Cliente 24 horas.

Notas Importantes:

Para poder realizar este programa, se debe llegar antes de las 15:00.

Para los vuelos llegando entre las 21:00 y las 07:00 se aplicard un recargo de traslado nocturno; USD 15 p/p (a partir de 2 pax).
Para 1 pax USD 30 p/p

Traslado en vehiculo hasta a un hotel 3* local, la habitacion esta disponible hasta la hora de traslado a la estacidn de tren. Tiempo
libre hasta el traslado a la estacién para tomar el tren a Lao Cai - Sapa

(nota: los viajeros deben tener en cuenta que es un tren local y los estandares pueden ser inferiores a los de sus paises de
origen).

Alojamiento en cabina con literas compartida o privada.
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Distancia y tiempo de trayecto:
Hanoi - Lao Cai: aprox. 8h en tren (salida a las 21:00/22:00 y llegada a las 05:00/06:00)

DIA 2 (Mar): LAO CAI - SAPA

Llegada a Lao Cai, traslado por carretera hacia Sapa para desayunar. A las 09:00, salida desde Sapa por un sinuoso recorrido de
30 minutos hasta llegar al Valle de Ban Khoang. De camino se puede disfrutar de las magnificas vistas de la Cordillera de Lien
Hoang, también conocida como los Alpes Tonkineses. Al llegar a Lu Khau, ubicado en el Valle de Ban Khoang, aprenderemos mas
sobre los Hmong Azules y los Zao Rojos, quienes viven aqui. Tiempo para explorar el pueblo a pie, hablando con los pobladores
locales para conocer su colorida cultura y su estilo de vida rural (aprox. 45mn). Se prosigue en coche hasta el valle de Ta Giang (8
km) para disfrutar de un almuerzo en un restaurante local.

Esta tarde, caminata a pie de unas 3 horas (nivel facil) por el valle de Ta Giang Phinh por un sendero que atraviesa la aldea costa
abajo hacia el impresionante valle y sus arrozales, lugar en el que viven los Hmong Azules. Visita de algunas casas locales para
conocer los talleres artesanales y observar a los locales en sus tareas cotidianas.

Regreso al hotel en coche alrededor de las 16:00 y el resto del dia libre. Alojamiento en Sapa.

Notas importantes:
Se debe llevar calzado adecuado para caminatas en Sapa. En caso de lluvias, los programas pueden ser modificados.

Distancia y tiempo de trayecto:

Estacidn de tren de Lao Cai - Sapa o v.v (30km): 1h (coche)

Sapa - Valle de Ban Khoang: aprox 30min (coche)

Caminata por el Valle de Ta Giang (o similar): aprox. 3h, nivel facil

DiA 3 (Mie): SAPA (trekking) - HANOI, salida

Desayuno en el hotel. A las 08:30, salida con el guia para empezar un trekking ligero de medio dia hasta los pueblos de Hang Da y
Sau Chua, a solo 8 km al este de Sapa. En este lugar los Hmong adn viven segun sus antiguas tradiciones, a pesar del rapido
desarrollo y del crecimiento del sector turistico en Sapa en los uUltimos tiempos. Recorrido a pie con guia entre las casas y los
terrenos de los Black H'mong. El recorrido puede ser ajustado a los diferentes niveles de energia, entrenamiento y segun las
condiciones climaticas.

Regreso al hotel para realizar el check out antes de las 12:00.

Almuerzo en un restaurante local y resto del tiempo libre hasta el traslado alrededor de las 15:15 en vehiculo privado con guia de
habla hispana hasta la estacidn de autobus de Sapa (autobus operado por una compaiiia local).

Salida del autobus a las 16:00 y llega a Hanoi a las 21:30 aprox. Al llegar a la estacidon del bus, traslado al hotel en el centro de
Hanoi (Nota: esta noche en Hanoi no esta incluida).

Distancia y tiempo de trayecto:
Sapa - Hanoi (321 km): 5 h 30 minutos

Fin De Nuestros Servicios
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NO INCLUYE:

e Pasaje aéreo en vuelo internacional + internos y/o domésticos no mencionados como incluidos en “programa incluye”
e itinerario.

e  Early check-in y late check out.

e Asistencia de viaje ni seguro de cancelacion.

e Suplemento por traslados nocturnos, vuelos saliendo entre las 21:00 y las 07:00 hrs.

e Excursiones y actividades opcionales no mencionadas como incluidas en el itinerario.

e Traslados no indicados o en dias diferentes de los de llegada o partida del programa.

e Cenas de Navidad y Afio Nuevo (obligatorias), consultar precio

e Entradas no mencionadas como incluidas en itinerario

e Bebidas en las comidas y durante el viaje.

e Tarifas de entrada para cdmara y video

e  Gastos de pago con tarjeta de crédito (+3%)

e Propinas durante el viaje (Guia, personal en hoteles, maleteros, restaurantes, conductores, etc.). Aunque no son
obligatorias, las propinas son habituales en Asia y se recomienda pagarlas como recompensa al servicio y
atencion recibidos. Como aproximacion se recomienda unos USD 5-10 por dia y persona.

e Lavanderia, llamadas telefdnicas

e Vacunas y visados.

e Cualquier extra no especificado en itinerario como incluido

e  Sobrecargos de equipaje.

CONDICIONES GENERALES:

e Valores por pasajero en ddlares americanos.

e Valores sujetos a cambios sin previo aviso debido a la fluctuacion de la moneda local con respecto al ddlar
norteamericano.

e Pasajeros viajando solos: NO garantizado, existe la opcién de confirmar siempre y cuando haya mas personas
confirmadas para misma salida ***consultar*** si hay mas personas confirmadas en la fecha, la persona pagara la tarifa
de single. En caso contrario la persona tendra que pagar 2 veces el valor de doble.

e Salidas regulares, opera con un minimo de 2 personas. Las salidas regulares deben contar con un minimo pasajeros para
operar por el proveedor en destino. En caso de no reunirse dicha cantidad, el proveedor se reserva el derecho de informar
la cancelacion de este, teniendo el pasajero derecho al reintegro de la suma total abonada sin que corresponda realizar
ningun otro tipo de compensacién por parte de Pacific Reps. De no aceptar el reintegro, el pasajero podra optar por un
itinerario alternativo y sujeto a recotizacion

e Salidas en servicio privado son sujeto a disponibilidad hasta el momento de la reserva y confirmacion.

e  Programa sujeto a modificaciones, alzas de tarifa y cancelaciones segun condiciones de organizador del viaje en destino

e Personas chilenas no necesitan visa para ingresar a Vietnam, de todas formas, previo a su viaje reconfirme info con la
Embajada y/o consulado respectivo.

e Valores NO aplican fechas especiales, como; festivos locales, festivales locales, Semana Santa, Festival de Hue,
Reunificacién, (Conmemoracidn Del Rey Hung King: 05, 06 April 2025; Dia De La Liberacién Y Dia Internacional Del Trabajo:
30 Apr & 01, 02, 04 May 2025 ; Dia Nacional: 30, 31 Ago And 01 & 02 Sep 2025 ; Marathon Sapa, Navidad y Afio Nuevo
(20 Dic-05 Ene 2026), Ao Nuevo lunar Feb 26 -fecha por confirmar, Consultar suplementos obligatorios a pagar, segun
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fecha y hotel.

e Valores sujetos al alza de combustible

e Valores sujetos a cambio en caso de alza en las entradas a los diferentes monumentos y atractivos turisticos.

e Los traslados contemplan una capacidad de 01 maleta por persona. Por favor consultar suplemento a pagar en caso
llevar mas equipaje.

e Traslados: Para llegadas/salidas nocturnas, se aplicardn un sobrecargo (tener en cuenta la hora del traslado y no la hora
de llegada/salida del vuelo), consultar. En caso de llegar/salir en un dia diferente, se aplicara un recargo, consultar
suplementos a pagar.

e La acomodacion en Triple: los hoteles no suelen tener habitaciones con 3 camas, sino que la adicion de una cama extra
portable, rollaway.

e El hotel puede pedir una tarjeta de crédito como garantia para gastos extras en el hotel.

e Servicios de cortesia no aplica reembolso o devolucion

e  Circuitos regulares: no se pueden modificar servicios, hoteles y fechas de salidas.

e En Ho Chi Minh y Siem Reap, los guias no pueden entrar al aeropuerto para asistir a los viajeros en el check in.

e Durante los festivales tradicionales de los destinos, los programas pueden sufrir algunas modificaciones y suplementos
se pueden aplicar. Algunos monumentos y museos podrian estar cerrados durante estas fechas, en este caso se
reorganizaran las visitas de la mejor forma. Consultarnos para detalles.

Para VUELOS por favor considerar lo siguiente:

Emision de los vuelos: Para poder emitir un vuelo se necesita la confirmacidn por escrito, la copia del pasaporte de cada
viajero en el momento de la reserva.

Pasajes aéreos: Vuelo previstos en clase econdmica, sujetos a disponibilidad y cambios de horarios. Puede haber
suplemento a pagar, segun clase y linea aérea disponible al momento de la reserva. Impuestos aéreos sujetos a cambio
y no son reembolsables.

Equipaje: Incluye 1 equipaje de mano (max. 5-10 kg segun la aerolinea) y 1 equipaje facturable (max. 20 kg). Reconfirmar
info al momento de la reserva y confirmacion.

e Encasode cambios en los impuestos gubernamentales (+/-), aumento de combustible, las tarifas se ajustaran de acuerdo
con los cambios.

e Tarifas sujetas a cambios y actualizaciones sin previo aviso.

e ltinerario y hoteles podrian sufrir modificaciones o ser sustituidos por razones de fuerza mayor, climaticas, etc.

e Paracancelaciones dentro de los 45 dias anteriores al viaje, con motivos no oficiales (restricciones oficiales comunicadas
por los gobiernos, clausura del destino de origen/llegada) tal como enfermedad, pérdida de vuelos, preocupaciones
generales, pasajero positivo de Covid, etc.., se aplicaran condiciones de cancelacion regulares. Recomendamos un seguro
de viaje que ayude al cliente a mitigar los riesgos.

e Seguro de viaje: Recomendamos que los clientes contraten un seguro de viaje internacional lo mas
completo/comprensible posible, cubriendo los gastos y asistencia relacionado a cldusulas de cancelacién/aplazamiento
tal como una asistencia médica internacional (incluyendo Asia).

e En el caso de que hubiera cualquier cambio en la llegada o salida de los vuelos internacionales y los clientes perdieran
algunas visitas, no aplica reembolso y reorganizacién las visitas de forma individual. El proveedor en destino puede
organizarlas como visitas extras con su correspondiente importe a pagar por el cliente.

e  Programa sujeto a multas por concepto de anulacién o modificacién de servicios, consulte antes de reservar.

e Documentacién de viajes es de responsabilidad de cada pasajero.

e Se exige el pasaporte con validez minima de 06 meses a partir de la fecha del viaje.
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e  Obligacion del Pasajero: tener su documentacién al dia pasaporte vigente de cada pasajero aun siendo nifios menores los
que viajan en el grupo familiar. Vacunas y salvo conducto segun requiere el pais de salida y de ingreso.

e La fecha de término de la tarifa corresponde a la fecha de término del viaje (se vera modificado el precio del
programa, si incluye fechas fuera del periodo de validez y/o vigencia del programa).

e Servicios terrestres sujetos a cargos por anulacion los cuales se informaran al confirmar la reserva.

POLITICAS DE CANCELACION (SERVICIOS TERRESTRES)

DiAS ANTES DE LA LLEGADA AL PAIS CIRCUITO REGULAR - CARGOS DE CANCELACION
Entre 41 dias y 32 dias antes de la llegada 20 % del precio total
Entre 31 dias y 25 dias antes de la llegada 40 % del precio total
Entre 24 dias y 18 dias antes de la llegada 60 % del precio total

Menos de 17 dias antes de la llegada, no llega (no-show) o
cancelacién en el destino

DiAS / HORAS ANTES DE LA LLEGADA AL PAIS PRIVADO - CARGOS DE CANCELACION

100 % del precio total

Entre 40 dias y 32 dias antes de la llegada 20% del precio total
Entre 31 dias y 25 dias antes de la llegada 40% del precio total
Entre 24 dias y 18 dias antes de la llegada 60% del precio total
Entre 17 dias y 14 dias antes de la llegada 75% del precio total
Menos de 14 dias antes de la llegada 90% del precio total
No show, o cancelacién en el destino 100% del precio total

OPCIONAL - ASISTENCIA EN VIAJES — MAPFRE GIRAS 60
TARIFA POR PROGRAMA USD 24 POR PASAJERO/ DIA ADICIONAL USD 3,9

o Asistencia médica en caso de accidente: USD 60.000

o Asistencia médica en caso de enfermedad no preexistente (incluido Covid-19),
o Primera atencidon medica por dolencias preexistentes y dolencias crénicas

. Odontologia de urgencia

o Diferencia de tarifa por viaje de regreso retrasado o anticipado

Seguro de asistencia GIRAS 60, cobertura hasta los 69 afos.

*Exclusivo, consultar por requisitos para compensacion por cancelacién de viaje.
*para aplicarlo, la asistencia debe ser emitida el mismo dia del primer abono.

Para cualquier informacion adicional que requiera de nuestro seguro de asistencia en viajes hacer click AQUI
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https://www.pacificreps.com/wp-content/uploads/2023/11/Cobertura-Giras-60-PR.pdf

SI SE REQUIERE MAS DIiAS DE SEGURO POR LOS HORARIOS AEREOS FAVOR AGREGAR DIAS ADICIONALES
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