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VIETNAM & CAMBOYA 2024


VISITAS: Hanoi, Halong, Hoian, Hue, Ho Chi Minh, Can Tho, Chau Doc, 
Phom Penh, Siem Reap


13 DÍAS /12 NOCHES 
“SALIDAS DESDE HANOI”
MIÉRCOLES (entre 01 May 24 – 30 Abr 25)
MIÉRCOLES & DOMINGOS (02 Jun – 27 Oct 24)


EL PRECIO INCLUYE

· Traslado de llegada Aeropuerto Hanoi/ Hotel
· 12 Noches en VIETNAM & CAMBOYA: recorriendo Hanoi, Halong, Hoian, Hue, Ho Chi Minh, Can Tho, Chau Doc, 
       Phom   Penh, Siem Reap.
· Alojamiento en hoteles previsto o similar según categoría a seleccionar.
· Desayunos.
· Comidas según itinerario (sin bebidas)
· (*) Pasaje aéreo Hanoi –Danang en aerolínea local y clase ecónomica (sujeto a disponibilidad)
· (*) Pasaje aéreo Hue- Ho Chi Minh (Saigon) en aerolínea local y clase ecónomica (sujeto a disponibilidad)
· (*) Pasaje aéreo Phnompenh- Siemp Reap en aerolínea local y clase ecónomica (sujeto a disponibilidad)
· Paseo en xiclo, barco compartido en Bahía de Halong, 
· Paseo en barco por el río Perfume en Hue, barco privado en Mekong Delta (según itinerario)
·  Lancha rápida compartida de Chau Doc a Phnom Penh
· Visitas según itinerario con guía local de habla hispana, excepto  al bordo del junco en Halong/ Lan Ha, 
       (los pasajeros  serán atendidos por la tripulación del barco en inglés)
· Todas entradas para los lugares de visita.
· Traslado de salida Hotel en Siem Reap/ Aeropuerto Siem Reap 
· Una botella de agua mineral por día de excursión.  


(*) Importante: Vuelo previsto en aerolinea local y en clase económica, sujetos a disponibilidad y cambios de horarios  Puede haber suplemento a pagar, según clase y linea aérea disponible al momento de la reserva.





 VALORES POR PERSONA EN DÓLARES NORTEAMERICANOS: 
	CATEGORIA
	Vigencia de viaje
	SINGLE
	DOBLE

	Superior (4*)
	01 MAY – 25 SEP 2024
	2.880
	2.269

	
	29 SEP 2024 - 30 ABR 2025
	3.071
	2.385

	
	22 – 29 DEC 2024 & 22 Jan – 02 FEB 2025
	3.164
	2.429

	Deluxe 
(4* sup y/o 5*)
	01 MAY – 25 SEP 2024
	3.513
	2.601

	
	29 SEP 2024 - 30 ABR 2025
	3.904
	2.781

	
	22 – 29 DEC 2024 & 22 Jan – 02 FEB 2025
	4.012
	2.840


Valores NO aplican en fechas como: festivos y festivales locales, fiestas patrias, Navidad, Año Nuevo, fechas de black out, consultar suplementos hab./noche, estancias mínimas y/o cenas de gala obligatorias

ALGUNAS FECHAS ESPECIALES:
Krathong (13-18Nov.'24), 
Navidad/Fin de año (19 dic.'24-6 Ene.'25), 
Año Nuevo Chino (6-16 Feb.'24), 
Festival de Hue (1 a 6 Abr), 
Reunificación (27Abr a 01 May)
Año Nuevo Lunar (26 Ene a 05 Feb).

SUPLEMENTOS OBLIGATORIOS
Traslados: Todos los servicios de traslado solo están disponibles entre las 07:31 y las 22:59. 
El servicio entre las 23:00 y las 07:30 habrá suplemento de 20 USD p/p por trayecto (a partir de 2 personas viajando juntas). Para 1 pax USD 40. 

HOTELES y HAB. PREVISTOS O SIMILAR
	[bookmark: _Hlk45300795]Ciudad
	Superior (4*)
	Deluxe (4* Sup y/o 5* standard)

	[bookmark: _Hlk153884940]Hanoi
	MERCURE HANOI LA GARE – Standard
O similar
THE Q - ROH
	PAN PACIFIC – Deluxe O similar 
MELIA HANOI – Deluxe 


	Halong 
	INDOCHINA SAILS – Superior o similar
 PARADISE SAILS - Deluxe 
LA REGINA ROYAL - ROH

	Hoian
	BELLE MAISON HADANA – Deluxe with Balcony 
O similar
 SILK VILLAGE – Deluxe Balcony 
	ALLEGRO HOI AN – Junior Suite 
O similar
 LITTLE OASIS – Deluxe 

	Hue
	THANH LICH BOUTIQUE – Boutique Deluxe
O similar
EMM HUE – Superior
	SENNA HUE – Premium Senna
 O similar
 PILGRIMAGE HUE – Superior o similar

	Ho Chi Minh
	EDEN STAR SAIGON - Deluxe
O similar
MUONG THANH SAIGON - ROH
NORTHERN SAIGON – ROH
	PULLMAN SAIGON – Superior
O similar
MAI HOUSE SAIGON – ROH

	Can Tho
	TTC CAN THO 4* – Deluxe City View o similar
	VICTORIA CAN THO 4*+ - Superior o similar

	Chau Doc
	VICTORIA NUI SAM 4*- Superior o similar
	VICTORIA CHAU DOC 4*+ - Superior o similar

	[bookmark: _Hlk122620815]Phom Penh
	DUONG CHAN HOTEL - Superior
	SUN AND MOON- Deluxe

	[bookmark: _Hlk122620774]Siem Reap
	TARA ANGKOR – Superior 
o similar
SAEM HOTEL - Deluxe
	ANGKOR PALACE – Superior 
o similar
BOREI ANGKOR - Landmark


Valores aplican para noches del programa.

SUPLEMENTOS OPCIONALES

Suplemento de mejorar del barco Hera Classic boutique al Indochina Sails/ Paradise sail:
· Valor referencial: 47 USD/ por una persona en base a habitación DBL
· Valor referencial: 83 USD/ por una persona en base a habitación SGL

11 cenas en el hotel (sin bebidas)
· Categoría superior USD 142 p/p
· Categoría Deluxe USD 583 p/p


ITINERARIO

DIAS DE SALIDA
MIÉRCOLES (entre 01 May 24 – 30 Abr 25)
MIÉRCOLES & DOMINGOS (02 Jun – 27 Oct 24)

DIA 1 – LLEGADA A HANOI  
Llegada al aeropuerto de Hanoi donde les estará esperando su guía de habla hispana. Traslado a la ciudad (1hr.) donde tendrán una primera impresión de Hanoi y tiempo libre hasta check-in en el hotel según disponibilidad (normalmente las habitaciones están disponibles a partir de las 14.00h). Tiempo libre. Alojamiento en Hanoi.  

EXCURSIONES OPCIONALES: (no incluido en valor programa)

1. A HOA LU TAM COC (con un almuerzo) 
Nota: Para los clientes que lleguen a Hanoi en un vuelo temprano por la mañana, podrán realizar la excursión opcional a Hoa Lu – Tam Coc, una excursión de día completo con un almuerzo incluido.
Recogida por la mañana, tras 2 horas y media por carretera descubriendo paisajes insólitos, llegamos a la provincia de Ninh Binh. Una vez allí, en Tam Coc, embarcaremos en un pequeño bote de remos para recorrer un inolvidable paisaje donde descubriremos las aldeas locales, espectaculares cuevas e interminables paisajes que quedarán grabados en la retina de los viajeros. A continuación, visitaremos la pagoda de Bich Dong, a únicamente 2 Km de Tam Coc, lugar que recibió el apelativo de “La segunda cueva más hermosa de Vietnam” por un antiguo rey. Almuerzo en restaurante local. Después de almorzar, nos trasladaremos por carretera a Hoa Lu, la antigua capital de Vietnam hasta el año 1010, cuando fue trasladada a Thang Long-Hanoi, dejando como recuerdo los templos a los reyes Dinh & Le.
Al terminar, regreso a Hanoi llegando alrededor de las 5 de la tarde
VALOR REFERENCIAL USD 132 p/p (Min 2 pax)

2. UN MASAJE (con una comida incluida)
Traslado (sin guía) a una tienda Spa con un masaje reparador (60 min) para refrescarse después de un vuelo largo a Vietnam. Entonces, tendrán una comida ligera incluida.
VALOR REFERENCIAL USD 51 p/p (Min 2 pax)

3. HANOI DE NOCHE CON LA CULTURA LOCAL – SABOR LOCAL (17.00 – 21.30) (el motor tour)- Guía de habla hispana
Hay numerosas formas de explorar la ciudad, sin embargo, uno de los mejores es hacerlo en un motor y nuestros conductores llevaran a los turistas a la pequeña calle del casco antiguo de Hanoi y probar los mejores platos de la gente local. Esta es una excelente manera de ver partes de la ciudad que la mayoría de los turistas no tienen la oportunidad de ver o escuchar. También llevaremos a los pasajeros a los puestos callejeros más populares, callejones escondidos donde a los lugareños les encanta pasar el rato con sus amigos. El objetivo de este recorrido es sumergirlo en un museo de la vida real de la cultura de Hanoian. Dentro de unas horas solo, nuestros guías expertos le brindaran una experiencia WOW en nuestra motocicleta.
Paseo callejero: Si desea aprender sobre la vida cotidiana en Hanoi, comience explorando el laberinto de calles laterales y pasillos estrechos. Obtendrán una comprensión honesta y genuina de los aspectos positivos, negativos y peculiares de la ciudad.
Una muestra de Hanoi: Hanoi es un paraíso para los amantes de la comida, con tiendas por toda la ciudad que ofrecen cocina de todo el mundo. Quizás el más conocido sea Pho, una simple sopa de fideos de arroz que a menudo se come como desayuno en casa o en cafés al lado de la calle, pero que también se sirve en restaurantes: fideos rodantes, fideos de arroz fritos y hinchados, fideos salteados, ensalada de flores de plátano, fideos de arroz fritos crujientes
Bebida local: Bia hoi (cerveza local fresca) /o café con huevo
21.00 - Admira la ceremonia de bajada de la bandera en la plaza Ba Dinh
VALOR REFERENCIAL USD 109 p/p (Min 2 pax)

DIA 2 – VISITA DE HANOI 
Tras el desayuno, empezamos las visitas de Hanoi. Actualmente Hanoi es la capital de Vietnam, única ciudad asiática con avenidas arboladas, arquitectura colonial francesa, lagos apacibles y templos orientales. El tour incluye el mausoleo de Ho Chi Minh (visita exterior), la casa de Ho Chi Minh sobre pilotes, el Palacio del Gobernador (visita exterior), la pagoda del pilar único y la pagoda de Tran Quoc. Almuerzo en restaurante local. 
Después del almuerzo, nos trasladamos a la prisión-museo Hoa Lo, más conocida como “el Hilton” por los cientos de presidiarios americanos que estuvieron encarcelados del 54 al 73. Continuamos con el Templo de la Literatura, la primera universidad del país fundada en 1070, y visitando el lago Hoan Kiem o lago de la Espada Restituida. Realizamos un paseo en xiclo por el Barrio Antiguo de Hanoi también conocido como el barrio de las 36 calles que en su tiempo cada una era conocida por artesanos y talleres de una profesión particular. Regreso al hotel y alojamiento en Hanoi.

DIA 3 – HANOI – LAN HA/ HALONG 
Después del desayuno, encuentro con su guía en el hall del hotel. Salida por carretera hacia la Bahía de Halong (o bahía de Lan Ha, una parte de Halong), declarada Patrimonio de la Humanidad por la UNESCO, en un trayecto a través de las ricas tierras agrícolas del delta del río Rojo y el paisaje de campos de arroz, búfalos de agua, ejemplo de la vida rural y tradicional de Vietnam. Llegada a Halong y embarque a bordo de una embarcación a barco. Almuerzo a bordo. Tras el almuerzo, continuaremos navegando y descubriendo las numerosas islas de la Bahía. Cena y alojamiento a bordo. 
NOTA: Depende de cada barco, realizaran los diferentes itinerarios y el itinerario del crucero está sujeto a cambios sin previo aviso

DIA 4 – LAN HA / HALONG – HANOI – DANANG – HOI AN
Los madrugadores podrán participar en la demostración de Taichi en el puente superior. Se servirá después el desayuno ligero y más tarde, un espléndido brunch y todo ello continuando con la navegación a través de la miríada de islas e islotes y visitando los más importantes. 
Sobre las 10h30-11h00 desembarcaremos e iniciaremos el camino de regreso al aeropuerto de Hanói para tomar el vuelo a Danang. (incluido) A su llegada a Danang, traslado directo hasta Hoi An (aprox 30 min.) y alojamiento en Hoi An. 

Importante: Vuelo previsto en aerolinea local y en clase económica, sujetos a disponibilidad y cambios de horarios  Puede haber suplemento a pagar, según clase y linea aérea disponible al momento de la reserva.

DIA 5 – HOI AN 
Después del desayuno, empieza la visita de la ciudad de Hoi An, un importante puerto comercial de Asia en los siglos XVII y XVIII cuya arquitectura y relajado estilo de vida ha cambiado poco en los últimos años. Paseo por el centro de la ciudad antigua para visitar los tradicionales hogares de los comerciantes, el Puente japonés, de más de 400 años de antigüedad, el templo chino Phuc Kien, una casa antigua de arquitectura tradicional y el Museo de historia de la ciudad “Sa Huynh”. Almuerzo en restaurante local. Tarde libre para disfrutar de la playa, pasear por el colorido mercado del centro o realizar compras. Alojamiento en Hoi An. 

EXCURSIONES OPCIONALES: (no incluido en valor programa)
1.  A MY SON (medio día, sin almuerzo)
Recogida en su hotel, viaje a My Son, patrimonio de la Humanidad a 40 km al sudeste de Hoi An. Ubicado en un valle profuso, My Son fue una capital y centro religioso del pueblo Cham, que queda ahora con ladrillos rojos y santuarios. My Son, está considerado en el mismo tenor de algunos de los mejores sitios arqueológicos del sudeste de Asia, incluyendo Angkor en Cambodía, Bagan en Myanmar, Ayutthaya en Tailandia y Borobudur en Indonesia. Estas torres y santuarios se construyeron entre los siglos 7 y 13. El recorrido termina en su hotel.
VALOR REFERENCIAL USD 76 p/p (Min 2 pax)

2. A COLINA DE BANA Y PUENTE DE ORO (medio dia, sin almuerzo)
Diríjase en coche desde Danang hasta la colina Ba Na en un trayecto de 45 minutos. En este antiguo bosque, hay 543 especies de flora y 256 especies de fauna, incluyendo algunos animales poco comunes tales como: el faisán Argus crestado, el oso negro asiático o el gibón de mejillas pulidas del norte. Situado a una altura de 1.487 metros sobre el nivel del mar, la temperatura de este lugar es fresca. Llegarán a la estación de la colina Ba Na donde tendrán la oportunidad de montar en un moderno teleférico. Después, visite algunas antiguas casas francesas y también el puente colgante, Nui Chua y la cima de la montaña. Experimente la sensación de caminar sobre las nubes mientras recorre el Puente de oro, el cual es sostenido por manos gigantes a más de 1,400 metros sobre el nivel del mar, continúe explorando la villa Vong Nguyet (y su bodega de vinos) y la Pagoda Linh Ung con el monumento del Buda Sakyamuni.
Nota: Normalmente, hay lluvia en la zona de Bana por tarde dentro de Sep – Dic, depende del tiempo, no se organizan el teleférico sin aviso previsto. Entonces, no recomendamos esta opción en la temporada de Sep – Dic.
VALOR REFERENCIAL USD 132 p/p (Min 2 pax)

DIA 6 – HOI AN - HUE 
Desayuno en el hotel. A continuación, traslado por carretera a Hue, la antigua capital imperial vietnamita, a través del paso de Hai Van (océano de nubes) y la pintoresca playa de Lang Co donde realizaremos una parada para tomar fotos. En el camino, visitamos el museo de Cham. A la llegada, almuerzo en restaurante local. Por la tarde, vistamos el mausoleo del emperador Minh Mang y del emperador Khai Dinh.  Llegada al hotel y alojamiento en Hue.

DIA 7 – HUE- HO CHI MINH 
Después de desayunar, paseo en barco por el romántico Río de los Perfumes, y visita de la pagoda Thien Mu. Entonces, visitaremos la Ciudadela Imperial, desde donde la Dinastía Nguyen gobernó entre 1802 y 1945 y su Museo Real.  Almuerzo en restaurante local. A la hora indicada, traslado al aeropuerto para tomar el vuelo hacia Ho Chi Minh. (incluido)
A la llegada, recepción y traslado al hotel. Alojamiento en Ho Chi Minh.

Importante: Vuelo previsto en aerolinea local y en clase económica, sujetos a disponibilidad y cambios de horarios  Puede haber suplemento a pagar, según clase y linea aérea disponible al momento de la reserva.

DIA 8 – HO CHI MINH – MEKONG DELTA - HO CHI MINH – CAN THO 
Desayuno en el hotel. Empezamos con la visita panorámica de la ciudad de Ho Chi Minh. Parada y visita del Palacio de la Reunificación (desde afuera), la catedral de Notre Dame y la antigua Oficina Central de Correos. 
Salida hacia el espectacular Delta del Mekong. El delta se encuentra a unas dos horas por carretera de las bulliciosas y animadas calles de Ho Chi Minh.   
A su llegada, tomaremos un barco que nos llevará a través de los estrechos canales, rodeados de una densa vegetación hasta el corazón del Delta. Es un mundo completamente diferente donde la vida se desarrolla alrededor del río. A lo largo del día, podrán degustar muchos de estos productos locales, como frutas exóticas y autóctonas cultivadas en los huertos del Delta, los caramelos de coco, elaborado en fábricas familiares. Volveremos a la orilla realizando un paseo con un tipo de vehículo típico en la zona y posteriormente tomando una embarcación a remo, a través de los canales densos en vegetación. Almuerzo en un restaurante local. Entonces, traslado hacia Cantho, importante puerto del delta. Alojamiento en Can Tho.

DIA 9 – CAN THO – CHAU DOC
Desayuno en el hotel. Por la mañana salida en barca para visitar el mercado ﬂotante de Cai Rang, un espectáculo impresionante de pequeñas barcas y canoas vendiendo sus productos. Realizaremos un recorrido por los canales haciendo un alto para degustar algunas de las deliciosas frutas del delta del Mekong. A continuación, daremos un paseo hasta el puente Ba Bo. Continuación hacia la casa de Binh Thuy y el mercadillo. Almuerzo en un restaurante local. Proseguimos nuestro camino hasta Chau Doc. Alojamiento en Chau Doc.

DIA 10 – CHAU DOC – PHNOM PENH
Desayuno en el hotel. Traslado al muelle y tomando la lancha rápida. Salida en lancha rápida (sin guía) a Phnom Penh (duración del trayecto 05 horas aprox.). Recepción en el embarcadero y almuerzo en un restaurante local. Luego nuestro guía los acompañará para visitar por la ciudad de Phnompenh. Visitaremos el Palacio Real, la Pagoda de la Plata y la pagoda de Wat Phnom. Alojamiento en Phnom Penh.  Si permite el tiempo, visitamos el mercado rusao y regreso al hotel. Alojamiento en Phnompenh
Nota: En unos días concreto que puede que se cierran el Palacio Real por temas de la Familia Real, intentaremos ofrecer las alternativas

DIA 11 – PHNOM PENH – SIEMREAP 
Desayuno. A la hora indicada, traslado al aeropuerto para tomar el vuelo a Siem Reap (incluido). Llegada a Siem Reap. Este apacible pueblo es el punto de partida para visitar el conjunto monumental de Angkor, cuyos magníﬁcos templos construidos entre los siglos XI y XV destacan por su depurado arte, sus dimensiones e integración en el paisaje selvático. Almuerzo en un restaurante local. Por la tarde conoceremos el glorioso Angkor Wat, el “Templo de la Capital”, emblema nacional de Camboya construido por el rey Suryavarman II a comienzos del siglo XII, considerado la obra maestra del arte khmer. Para terminar, disfrutaremos de una espectacular puesta de sol desde el templo de Angkor Wat. Alojamiento en Siem Reap.

Importante: Vuelo previsto en aerolinea local y en clase económica, sujetos a disponibilidad y cambios de horarios  Puede haber suplemento a pagar, según clase y linea aérea disponible al momento de la reserva.

DIA 12: SIEM REAP 
Desayuno en el hotel. Empezamos con la visita de Angkor Thom. Salida en Tuk – Tuk (un tipo de motocarro, un vehículo muy típico en Camboya) hacia la puerta sur del complejo, con sus impresionantes estatuas representando el movimiento del océano. La Antigua capital de Angkor Thom (Siglo XII), el templo Bayon, único por sus 54 torres decoradas con 200 caras sonrientes de Avolokitesvara, el Phimeanakas y las terrazas del rey leproso y de los elefantes, así como las cámaras reales. Continuaremos con el Ta Prohm uno de los más espectaculares templos del área, el cual se ha mantenido relativamente igual que cuando fuera descubierto y retiene todavía gran parte de su misterio. Almuerzo en un restaurante local. Por la tarde, haremos un alto en el templo montaña de Pre Rup y el Templo de Bantey Kdei con sus raras esculturas femeninas y el Lago de Srah Srang. A continuación, iremos a los templos de Ta Keo, Chau Say Tevada y Thommanon. Alojamiento en Siem Reap. 

DIA 13: SIEM REAP - SALIDA
Desayuno, Salga a las afueras de Siem Reap para visitar Banteay Srei, que se traduce como "la Ciudadela de las Mujeres". Construido originalmente en el siglo X y dedicado al dios hindú Shiva, este templo de piedra arenisca roja es una de las estructuras más importantes de Angkor, ya que sus paredes están decoradas con tallas elaboradas que se han conservado muy bien. Estas magníficas ruinas ofrecen una gran visión de la civilización de Angkor y sus creencias. Conduzca de regreso al centro de Siem Repa, deténgase en el camino para visitar Banteay Samre, el templo hindú del siglo XII que a menudo se compara con un mini Angkor Wat. 
Tiempo libre hasta la hora indicada, traslado al aeropuerto para tomar el vuelo de salida (no incluido).
Nota: El horario recomendable para el vuelo de salida es a partir de 18.00

Fin De Nuestros Servicios

IMPORTANTE: Visado a Camboya: USD 30 aprox p/persona se puede solicitar y emitir directamente en aeropuerto o en frontera de Camboya. Reconfirmar info previo a su viaje con el consulado o Embajada respectiva.
La Visa electrónica de Camboya no se recomienda para este circuito, porque la Visa electrónica de Camboya no está permitida en algunos cruces terrestres/fluviales.


NO INCLUYE:

· Pasajes aéreo en vuelo internacional.
· Vuelos internos, domésticos o regionales no especificados en “Programa incluye” e itinerario.
· Visado a Camboya: USD 30 p/p aprox (se puede solicitar directamente en aeropuerto o en frontera de Camboya). Reconfirmar info previo a su viaje, con el consulado y/o embajada respectiva.
· Early check-in y late check out.
· Asistencia de viaje ni seguro de cancelación.
· Excursiones y actividades opcionales no mencionadas como incluidas en el itinerario.
· Traslados no indicados o en días diferentes de los de llegada o partida del programa.
· Cenas de Navidad y Año Nuevo (obligatorias), consultar precio
· Entradas no mencionadas como incluidas en itinerario
· Bebidas en las comidas
· Tarifas de entrada para cámara y vídeo
· Gastos de pago con tarjeta de crédito (+3%) 
· Propinas durante el viaje (Guía, personal en hoteles, maleteros, restaurantes, conductores, etc.). Aunque no son obligatorias, las propinas son habituales en Asia y se recomienda pagarlas como recompensa al servicio y atención recibidos. Como aproximación se recomienda unos USD 5-10 por día y persona.
· Lavandería, llamadas telefónicas
· Vacunas y visados.
· Cualquier extra no especificado en itinerario como incluido
· Sobrecargos de equipaje.


CONDICIONES GENERALES:

· Valores por pasajero en dólares americanos.
· Salidas regulares, opera con un mínimo de 2 personas. Consulte suplemento para 1 pax.
· Valores sujetos a cambios sin previo aviso debido a la fluctuación de la moneda local con respecto al dólar norteamericano.
· Personas chilenas necesitan visa para ingresar a Camboya: se puede solicitar directamente en aeropuerto o en frontera de Camboya o la visa puede ser obtenida en línea en el siguiente sitio web: https://www.evisa.gov.kh/  con fines turísticos por un plazo de hasta 30 días, de todas formas, previo a su viaje reconfirme info con la Embajada y/o consulado respectivo.
· Importante: La Visa electrónica de Camboya no se recomienda para este circuito, porque la Visa electrónica de Camboya no está permitida en algunos cruces terrestres/fluviales.
· Personas chilenas no necesitan visa para ingresar a Vietnam, de todas formas, previo a su viaje reconfirme info con la Embajada y/o consulado respectivo.
· Importante: En caso de que su vuelo llegue con retraso, nuestro guía y chofer esperarán un máximo de 01 hora en el aeropuerto, pasadas esta 01 hora habrá suplemento equivalente a un traslado extra a pagar en destino.
· Valores NO aplican fechas especiales, como; las festividades de Songkran (12-17 abr.'24), Loy Krathong (13-18Nov.'24), Navidad/Fin de año (19 dic.'24-6 Ene.'25), Año Nuevo Chino (6-16 Feb.'24), Festival de Hue (1 a 6 Abr), Reunificación (27Abr a 01 May), fechas de black out, festivales locales, eventos especiales, Año Nuevo Lunar (26 Ene a 05 Feb), fiestas patrias, etc., consultar suplementos a pagar.
· [bookmark: _Hlk136878870]El tipo de cama (doble o camas separadas) está sujeto a disponibilidad en el check in
· La acomodación en Triple: los hoteles no suelen tener habitaciones con 3 camas, sino que la adición de una cama extra portable, rollaway. 
En el junco de Halong no dispone de habitación triple, por eso se debe reservar 01 DBL/TWN + 01 SGL, 
En algunos hoteles, no se dispone habitación TPL, por lo tanto, hay que cotizar y reservar la habitación superior 
La habitación no es más grande por ser ocupada por tres personas e incluye una cama tipo plegatín (tamaño más pequeño que una cama normal) o en su defecto un sofá́ por lo que NO recomendamos su contratación. Consulte valores.
· El hotel puede pedir una tarjeta de crédito como garantía para gastos extras en el hotel.
· Puede haber suplementos a pagar por concepto de traslados extras en caso de tomar vuelos fuera de los mencionados o comunicados en el momento de la reserva.
· Valores sujetos al alza de combustible
· VACUNAS:
Se aconseja a los pasajeros que consulten a su doctor/   servicio de sanidad exterior para medidas preventivas antes de viajar por Asia, su país puede ser susceptible de vacunación obligatoria de la fiebre amarilla o cualquier otra enfermedad, especialmente recomendadas son la inoculación de vacunas contra la fiebre tifoidea, tétanos, hepatitis A y B.  
· Durante los festivales tradicionales de los destinos, los programas pueden sufrir algunas modificaciones y suplementos se pueden aplicar. Algunos monumentos y museos podrían estar cerrados durante estas fechas, en este caso se reorganizarán las visitas de la mejor forma. Consultarnos para detalles.
· Para VUELOS por favor considerar lo siguiente:
Emisión de los vuelos: Para poder emitir un vuelo se necesita la confirmación por escrito, la copia del pasaporte de cada viajero en el momento de la reserva.
Pasajes aéreos en aerolínea local (sujetos a disponibilidad) son en clase económica y los valores pueden variar según clase y aérea línea disponible al momento de la reserva y no son reembolsables.
Pasajes aéreos internos y/o domésticos, equipaje: usualmente incluye 1 equipaje de mano (máx.. 5-7kg según la aerolínea) y 1 equipaje facturable (máx. 20 kg). Reconfirmar al momento de la reserva y confirmación.
· Si reservan los vuelos domésticos y regionales por su cuenta, los vuelos tienen que ser con Vietnam Airlines y en el mismo horario de nuestro grupo, consultar. En caso de diferente compañía aérea (Por ejemplo: Vietjet Air, etc.) y distinto horario de llegada o salida, habrá suplemento equivalente a un traslado extra.
· En el caso de que hubiera cualquier cambio en la llegada o salida de los vuelos internacionales y los clientes perdieran algunas visitas, no aplicara reembolso del importe de estas, como tampoco reorganizará las visitas de forma individual. El proveedor en destino puede organizarlas como visitas extras con su correspondiente importe.
· En caso de cambios en los impuestos gubernamentales (+/-), aumento de combustible, las tarifas se ajustarán de acuerdo con los cambios.
· Tarifas sujetas a cambios, actualizaciones hasta el momento de la reserva y confirmación
· Itinerario y hoteles podrían sufrir modificaciones o ser sustituidos por razones de fuerza mayor.
· Programa sujeto a multas por concepto de anulación o modificación de servicios, consulte antes de reservar.
· Documentación de viajes es de responsabilidad de cada pasajero.
· Se exige el pasaporte con validez mínima de 06 meses a partir de la fecha del viaje.
· Obligación del Pasajero: tener su documentación al día pasaporte vigente de cada pasajero aun siendo niños menores los que viajan en el grupo familiar. Vacunas y salvo conducto según requiere el país de salida y de ingreso. 
· La fecha de término de la tarifa corresponde a la fecha de término del viaje.
· Servicios terrestres sujetos a cargos por anulación los cuales se informarán al confirmar la reserva.
· Programa sujeto a Fee de anulación de 5% + iva del total de la reserva por conceptos de gastos de administración y operaciones.
· Consulte políticas de cancelación previo a reserva y confirmación.
OPCIONAL - ASISTENCIA EN VIAJES – MAPFRE GIRAS 60
TARIFA POR PROGRAMA USD 52 POR PASAJERO/ DIA ADICIONAL USD 3,9

•	Asistencia médica en caso de accidente: USD 60.000
•	Asistencia médica en caso de enfermedad no preexistente (incluido Covid-19),
•	Primera atención medica por dolencias preexistentes y dolencias crónicas
•	Odontología de urgencia
•	Diferencia de tarifa por viaje de regreso retrasado o anticipado
	Seguro de asistencia GIRAS 60, cobertura hasta los 70 años.  

*Exclusivo, consultar por requisitos para compensación por cancelación de viaje. 
*para aplicarlo, la asistencia debe ser emitida el mismo día del primer abono.

Para cualquier información adicional que requiera de nuestro seguro de asistencia en viajes hacer click AQUI
SI SE REQUIERE MAS DÍAS DE SEGURO POR LOS HORARIOS AÉREOS FAVOR AGREGAR DIAS ADICIONALES 
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