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Descripción generada automáticamente con confianza baja]


HANOI & HALONG- VIETNAM 2025-2026

Visitas: Hanoi, Bahía de Halong, Hanoi


04 DÍAS / 03 NOCHES 
“SALIDAS DESDE HANOI”
SERVICIO REGULAR, MIÉRCOLES
SERVICIO PRIVADO, DIARIO

EL PRECIO INCLUYE

· Traslado Aeropuerto Hanoi/ Hotel / Aeropuerto Hanoi en horarios específicos y guía de habla inglesa o hispana o sin guía (según disponibilidad).
· 03 noches de alojamiento en hoteles previstos o similar según categoría a seleccionar con desayuno incluido.
· Comidas según itinerario. (sin bebidas)
· Excursiones y visitas según itinerario.
· Traslados según itinerario en vehículos con aire acondicionado.
· Entradas para las visitas mencionadas e incluidas en itinerario.
· Agua durante todo en viaje.

VALORES POR PERSONA EN DÓLARES NORTEAMERICANOS: 
	 
	 
	REGULAR
	PRIVADO

	FECHA DE VIAJE (viaje completado)
	CATEGORÍA
	SNGLE
	DOBLE
	TRIPLE
	1 Pax
	1 pax- SGL viajando solo
	2 pax
	3 pax

	01 Mayo a 30 Sept 2025
	Superior
	649
	433
	433
	1.531
	1.757
	861
	699

	
	Deluxe
	845
	557
	557
	1.739
	2.092
	957
	800

	01 a 30 Abril  2025 &
 01 Octubre 2025 a 31 Marzo 2026
	Superior
	665
	445
	445
	1.623
	1.887
	913
	749

	
	Deluxe
	911
	597
	597
	1.877
	2.277
	1.045
	888


Valores NO aplican fechas especiales, como; festivos locales, festivales locales, Semana Santa, Festival de Hue, Reunificación, Dia De La Liberación Y Dia Internacional Del Trabajo, Conmemoración Del Rey Hung King, Día nacional, Navidad y Año Nuevo (20 Dic-05 Ene 2026), Año Nuevo lunar 14-22 Feb 26 -fecha por confirmar, Consultar suplementos obligatorios a pagar, según fecha y hotel.

***Aplica suplementos obligatorios a pagar por concepto de cenas de Navidad y Año Nuevo, consultar valores según hotel***

IMPORTANTE- Vietnam
Hotel Junco Bhaya:  No dispone de habitación triple. Se debe reservar en 1 TWN + 1 SGL (suplemento obligatorio a pagar 145 USD /tercera persona)
Paradise Elegance: No dispone de habitación triple. Se debe reservar en 1 TWN + 1 SGL (suplemento obligatorio de 175 USD /tercera persona)

	CALENDARIO DE LAS SALIDAS EN BASE REGULAR 2025& 2026

	ABR 25
	MAY 25
	JUN 25
	JUL 25
	AGO 25
	SEP 25
	OCT 25
	NOV 25
	DIC 25
	ENE 26
	FEB 26
	MAR 26

	2,9,16,
23,30
	7,14,21,28
	4,11,18,25
	2,9,16,
23,30
	6,13,20,27
	3,10,17,24
	1,8,15,
22,29
	5,12,19,26
	3,10,17,24,31
	7,14,21,28
	4,11,18,25
	4,11,18




HOTELES y HAB. PREVISTOS O SIMILAR
CATEGORÍA SUPERIOR
	CIUDAD
	HOTEL
	CATEGORÍA
	TIPO DE HABITACIÓN

	Hanoi
	The Q Hotel (o similar)
	Superior (4*)
	Deluxe

	Halong
	Junco Bhaya (o similar)
	Superior (4*)
	Deluxe



CATEGORIA DELUXE
	CIUDAD
	HOTEL
	CATEGORÍA
	TIPO DE HABITACIÓN

	Hanoi
	Pan Pacific (o similar)
	Deluxe (5*)
	Deluxe

	Halong
	Paradise Elegance (o similar)
	Deluxe (5*)
	Deluxe Balcony


NOTA: El hotel que confirmamos puede ser uno de los hoteles indicados en cada ciudad o un hotel similar de la misma categoría. La opción de elegir hotel en cada categoría no está a disposición del cliente.
Algunos hoteles no disponen de habitación triple, por lo tanto, se debe reservar 01 doble + una single, consultar.

En Hoi An, los hoteles de categoría económicos (3*+ o inferior) se ubican fuera del casco antiguo, entre 5 y 20 minutos en taxi. El hotel seleccionado por nuestro receptivo se ubica a unos 10 minutos en taxi. El hotel ofrece un servicio de shuttle gratis durante el día (ver los horarios disponibles in situ).

ITINERARIO

DÍA 1 (Miércoles): HANOI, llegada	
¡Bienvenidos a Vietnam!  Al llegar al aeropuerto internacional de Noi Bai (Hanoi), el guía de habla hispana o inglesa según disponibilidad le esperará en la parte de afuera del terminal de llegadas, para trasladarlo a su hotel (aprox. 45 mins.). En caso de algún inconveniente, por favor ponerse en contacto con nuestro número de Servicio al Cliente 24 horas.

Importante: para los vuelos llegando entre las 21:00 y las 07:00 se aplicará un recargo de traslado nocturno; USD 15 p/p (a partir de 2 pax). Para 1 pax USD 30 p/p

Traslado al hotel para hacer el check-in (las habitaciones están disponibles a partir de las 14.00h). Tarde libre en Hanoi para descansar o descubrir la ciudad por su cuenta. Alojamiento en Hanoi.
 Distancia y tiempo de trayecto:
Aeropuerto de Hanoi - Hotel (35 km): 60 minutos 

OPCIONALES (no incluido en valor programa)
Actividad Opcional: Día entero en Ninh Binh (Hoa Lu & grutas de Tam Coc)
¡Descubre la increíble Ninh Binh! La primera capital de Vietnam, Hoa Lu, está a sólo dos horas de Hanoi. Podrán visitar los templos dedicados al emperador Dinh Tien Hoang de la dinastía Dinh (968-80), y al emperador Le Dai Hanh de la dinastía Le (980-1009).  La antigua ciudadela de Hoa Lu (prácticamente destruida) cubría un área de tres kilómetros cuadrados. Pararán en Tam Coc para un almuerzo vietnamita, y podrán detenerse de camino para poder hacer fotos en las aldeas rurales y al magnífico paisaje de picos de roca caliza, algunos casi sumergidos en los valles y rodeados de precipicios. A medida que el barco avanza, verán más picos de roca caliza sobre plantaciones de arroz, dando nombre al "Halong de la tierra”.
Horario: 08:30 – 17:00
Nota: incluye almuerzo
Valor referencial por persona (mín. 2 pax)
USD 164 p/p
Nota: valores aplican para reservar en conjunto con circuito (no en destino). 

Actividad Opcional: Visita del antiguo pueblo de Duong Lam
Duong Lam es una de las aldeas más antiguas que aún se conserva, situada al noroeste de Hanoi, un tour por Duong Lam es la mejor manera para explorar los mil doscientos años de historia de la zona. Explorarán casas de más de 400 años, pasearán por pequeñas callejuelas, visitarán templos locales. Vuelta a Hanoi, pararán en la pagoda de Tay Phuong, una de las primeras pagodas construidas en Vietnam, con una arquitectura preciosa y unas esculturas únicas. 
Horario: 08:30 – 17:00
Notas: incluye almuerzo
Valor referencial por persona (mín. 2 pax)
USD  153 p/p
Nota: valores aplican para reservar en conjunto con circuito (no en destino). 

Actividad Opcional: Espectáculo de Marionetas sobre el agua (sólo entradas)
Espectáculo de marionetas de 45 minutos en un pequeño teatro. Aprenderá sobre el folklore y las leyendas presentadas en el espectáculo y el significado de la actuación en sí. 
Horario: 17:15 – 18:30*
Nota: NO incluye traslados.
*Este horario aplica todos los días excepto los lunes.
Valor referencial por persona (mín. 2 pax)
USD  15 p/p
Nota: valores aplican para reservar en conjunto con circuito (no en destino). 

DÍA 2 (Jueves): HANOI
Tras el desayuno, empieza la excursión a las 08:00. Visita de Hanoi, la capital actual de Vietnam, una ciudad única en Asia con avenidas arboladas, arquitectura colonial francesa y templos orientales.  La visita comienza en la plaza Ba Dinh, donde el presidente Ho Chi Minh proclamó la independencia de Vietnam en 1945. En este complejo podemos ver el Mausoleo de Ho Chi Minh (sólo el exterior) y la casa de Ho Chi Minh, un palafito donde vivió desde 1958 hasta 1969 como presidente. Después, visita de la Pagoda del Pilar Único, un templo construido en el año 1049 sobre un solo pilar para representar una flor de loto. Aunque fue destruida por las tropas francesas en 1954, fue reconstruida más tarde y sigue siendo uno de los símbolos de Vietnam. 
A continuación, visita de la Pagoda Tran Quoc, la más antigua de Hanoi, y Quan Thanh, una pagoda taoísta del siglo XI, ambas situadas en el Lago Tay. La última visita de la mañana es el Templo de la Literatura, la primera universidad de Vietnam construida en el año 1076. Este increíble complejo fue dedicado a Confucio y sirvió durante siglos como centro de enseñanza y lugar espiritual. 
 Almuerzo en un restaurante local. Tras el almuerzo, visitaremos un café considerado una gema escondida de Hanoi. Aquí, aprenderemos sobre el café vietnamita y aprenderemos a preparar ca phe trung, un fabuloso café con huevo.  Después, paseo por el lago Hoan Kiem hasta la espléndida Catedral de San José y visita del Barrio Antiguo de Hanoi con un paseo por la zona de las 36 calles, clasificadas antiguamente por los 36 gremios que se establecieron aquí. Durante el paseo podemos ver el bullicio de Hanoi y la vida local, con callejuelas llenas de comercios, talleres y puestos de comida. El tour finaliza alrededor de las 17:00.  Alojamiento en Hanoi.

DÍA 3 (Viernes): HANOI - BAHÍA DE HALONG
Desayuno en el hotel.  A las 08:00, salida por carretera para descubrir la mítica Bahía de Halong, Patrimonio de la Humanidad por la UNESCO y declarada como una de las siete maravillas naturales del mundo.  Durante el trayecto en coche dejamos atrás el bullicio de la ciudad para adentrarnos en el paisaje del Delta del Río Rojo. Se pueden ver arrozales, pequeños pueblos rurales y escenas de la vida cotidiana. A medio camino, parada para descansar y tomar algo en una cafetería local.  Llegada al puerto y embarque a bordo de un barco. Durante el crucero de dos días, el barco navegará por las aguas esmeraldas de la bahía entre los muchos islotes de piedra caliza.  Almuerzo, cena y actividades a bordo. Alojamiento en el crucero. 

Notas:
· El itinerario del crucero puede estar sujeto a cambios dependiendo de las condiciones climáticas.
· En los últimos años, la Bahía de Halong ha experimentado crecientes problemas ambientales como la contaminación, la sobrepesca y el deterioro de sus hábitats naturales. Lo alentamos a disfrutar de la belleza de la Bahía de Halong, pero también a ayudar a protegerla y preservarla para que las generaciones futuras puedan experimentar su belleza con un comportamiento turístico responsable, lo cual es crucial para reducir los problemas en la Bahía de Halong y garantizar su sostenibilidad a largo plazo.

Distancia y tiempo de trayecto:
Hanoi - Bahía de Halong (160 km): aprox. 2h

DÍA 4 (Sábado): BAHÍA DE HALONG - HANOI - SALIDA
De regreso al puerto de la ciudad de Halong se servirá un desayuno “Brunch”. Llegada al puerto de Halong, desembarque y salida hacia el aeropuerto de Hanoi.

Notas importantes:
· El vuelo debe ser después de las 16:00
· Para los vuelos saliendo antes de las 16:00, se requiere contratar un traslado privado por separado, consultar valor a pagar.
· Para los vuelos saliendo entre las 21:00 y las 07:00 se aplicará un recargo de traslado nocturno; USD 15 p/p (a partir de 2 pax). Para 1 pax USD 30 p/p

Distancia y tiempo de trayecto:
Bahía de Halong - Aeropuerto de Hanoi (150 km): aprox. 2h30

Fin De Nuestros Servicios

NO INCLUYE:

· Pasaje aéreo en vuelo internacional + internos y/o domésticos no mencionados como incluidos en “programa incluye” e itinerario.
· Early check-in y late check out.
· Asistencia de viaje ni seguro de cancelación.
· [bookmark: _Hlk146805535]Suplemento por traslados nocturnos, vuelos saliendo entre las 21:00 y las 07:00 hrs.
· Excursiones y actividades opcionales no mencionadas como incluidas en el itinerario.
· Traslados no indicados o en días diferentes de los de llegada o partida del programa.
· Cenas de Navidad y Año Nuevo (obligatorias), consultar precio
· Entradas no mencionadas como incluidas en itinerario
· Bebidas en las comidas y durante el viaje.
· Tarifas de entrada para cámara y vídeo
· Gastos de pago con tarjeta de crédito (+3%) 
· Propinas durante el viaje (Guía, personal en hoteles, maleteros, restaurantes, conductores, etc.). Aunque no son obligatorias, las propinas son habituales en Asia y se recomienda pagarlas como recompensa al servicio y atención recibidos. Como aproximación se recomienda unos USD 5-10 por día y persona.
· Lavandería, llamadas telefónicas
· Vacunas y visados.
· Cualquier extra no especificado en itinerario como incluido
· Sobrecargos de equipaje.


CONDICIONES GENERALES:

· Valores por pasajero en dólares americanos.
· Valores sujetos a cambios sin previo aviso debido a la fluctuación de la moneda local con respecto al dólar norteamericano.
· Pasajeros viajando solos: NO garantizado, existe la opción de confirmar siempre y cuando haya más personas confirmadas para misma salida ***consultar*** si hay más personas confirmadas en la fecha, la persona pagará la tarifa de single. En caso contrario la persona tendrá que pagar 2 veces el valor de doble.
· Salidas regulares, opera con un mínimo de 2 personas. Las salidas regulares deben contar con un mínimo pasajeros para operar por el proveedor en destino. En caso de no reunirse dicha cantidad, el proveedor se reserva el derecho de informar la cancelación de este, teniendo el pasajero derecho al reintegro de la suma total abonada sin que corresponda realizar ningún otro tipo de compensación por parte de Pacific Reps. De no aceptar el reintegro, el pasajero podrá optar por un itinerario alternativo y sujeto a recotización
· Salidas en servicio privado son sujeto a disponibilidad hasta el momento de la reserva y confirmación.
· Programa sujeto a modificaciones, alzas de tarifa y cancelaciones según condiciones de organizador del viaje en destino
· Personas chilenas no necesitan visa para ingresar a Vietnam, de todas formas, previo a su viaje reconfirme info con la Embajada y/o consulado respectivo.
· Valores NO aplican fechas especiales, como; festivos locales, festivales locales, Semana Santa, Festival de Hue, Reunificación, Dia De La Liberación Y Dia Internacional Del Trabajo, Conmemoración Del Rey Hung King, Día nacional,Navidad y Año Nuevo (20 Dic-05 Ene 2026), Año Nuevo lunar 14-22 Feb 26 -fecha por confirmar, Consultar suplementos obligatorios a pagar, según fecha y hotel.
· Valores sujetos al alza de combustible
· Valores sujetos a cambio en caso de alza en las entradas a los diferentes monumentos y atractivos turísticos.
· Los traslados contemplan una capacidad de 01 maleta por persona. Por favor consultar suplemento a pagar en caso llevar más equipaje.
· Traslados: Para llegadas/salidas nocturnas, se aplicarán un sobrecargo (tener en cuenta la hora del traslado y no la hora de llegada/salida del vuelo), consultar. En caso de llegar/salir en un día diferente, se aplicará un recargo, consultar suplementos a pagar. 
· [bookmark: _Hlk136878870]La acomodación en Triple: los hoteles no suelen tener habitaciones con 3 camas, sino que la adición de una cama extra portable, rollaway.
· El hotel puede pedir una tarjeta de crédito como garantía para gastos extras en el hotel.
· Servicios de cortesía no aplica reembolso o devolución
· Circuitos regulares: no se pueden modificar servicios, hoteles y fechas de salidas.
· En Ho Chi Minh y Siem Reap, los guías no pueden entrar al aeropuerto para asistir a los viajeros en el check in.
· Durante los festivales tradicionales de los destinos, los programas pueden sufrir algunas modificaciones y suplementos se pueden aplicar. Algunos monumentos y museos podrían estar cerrados durante estas fechas, en este caso se reorganizarán las visitas de la mejor forma. Consultarnos para detalles.

Para VUELOS por favor considerar lo siguiente:
Emisión de los vuelos: Para poder emitir un vuelo se necesita la confirmación por escrito, la copia del pasaporte de cada viajero en el momento de la reserva.
Pasajes aéreos: Vuelo previstos en clase económica, sujetos a disponibilidad y cambios de horarios.  Puede haber suplemento a pagar, según clase y linea aérea disponible al momento de la reserva. Impuestos aéreos sujetos a cambio
y no son reembolsables.
Equipaje: Incluye 1 equipaje de mano (max. 5-10 kg según la aerolínea) y 1 equipaje facturable (máx. 20 kg). Reconfirmar info al momento de la reserva y confirmación.
· En caso de cambios en los impuestos gubernamentales (+/-), aumento de combustible, las tarifas se ajustarán de acuerdo con los cambios.
· Tarifas sujetas a cambios y actualizaciones sin previo aviso.
· Itinerario y hoteles podrían sufrir modificaciones o ser sustituidos por razones de fuerza mayor, climáticas, etc.
· Para cancelaciones dentro de los 45 días anteriores al viaje, con motivos no oficiales (restricciones oficiales comunicadas por los gobiernos, clausura del destino de origen/llegada) tal como enfermedad, pérdida de vuelos, preocupaciones generales, pasajero positivo de Covid, etc.., se aplicarán condiciones de cancelación regulares. Recomendamos un seguro de viaje que ayude al cliente a mitigar los riesgos.
· Seguro de viaje: Recomendamos que los clientes contraten un seguro de viaje internacional lo más completo/comprensible posible, cubriendo los gastos y asistencia relacionado a cláusulas de cancelación/aplazamiento tal como una asistencia médica internacional (incluyendo Asia).
· En el caso de que hubiera cualquier cambio en la llegada o salida de los vuelos internacionales y los clientes perdieran algunas visitas, no aplica reembolso y reorganización las visitas de forma individual. El proveedor en destino puede organizarlas como visitas extras con su correspondiente importe a pagar por el cliente.
· Programa sujeto a multas por concepto de anulación o modificación de servicios, consulte antes de reservar.
· Documentación de viajes es de responsabilidad de cada pasajero.
· Se exige el pasaporte con validez mínima de 06 meses a partir de la fecha del viaje.
· Obligación del Pasajero: tener su documentación al día pasaporte vigente de cada pasajero aun siendo niños menores los que viajan en el grupo familiar. Vacunas y salvo conducto según requiere el país de salida y de ingreso. 
· La fecha de término de la tarifa corresponde a la fecha de término del viaje (se verá modificado el precio del programa, si incluye fechas fuera del periodo de validez y/o vigencia del programa).
· Servicios terrestres sujetos a cargos por anulación los cuales se informarán al confirmar la reserva.

POLÍTICAS DE CANCELACIÓN (SERVICIOS TERRESTRES)
	DÍAS  ANTES DE LA LLEGADA AL PAÍS
	CIRCUITO REGULAR - CARGOS DE CANCELACIÓN

	Entre 41 días y 32 días antes de la llegada
	20 % del precio total 

	Entre 31 días y 25 días antes de la llegada
	40 % del precio total 

	Entre 24 días y 18 días antes de la llegada
	60 % del precio total 

	Menos de 17 días antes de la llegada, no llega (no-show) o cancelación en el destino
	100 % del precio total 



	DÍAS / HORAS ANTES DE LA LLEGADA AL PAÍS
	PRIVADO - CARGOS DE CANCELACIÓN

	Entre 41 días y 32 días antes de la llegada
	20% del precio total 

	Entre 31 días y 25 días antes de la llegada
	40% del precio total 

	Entre 24 días y 18 días antes de la llegada
	60% del precio total

	Entre 17 días y 14 días antes de la llegada
	75% del precio total

	Menos de 14 días antes de la llegada
	90% del precio total

	No show, o cancelación en el destino
	100% del precio total




OPCIONAL - ASISTENCIA EN VIAJES – MAPFRE GIRAS 60
TARIFA POR PROGRAMA USD 24 POR PASAJERO/ DIA ADICIONAL USD 3,9

•	Asistencia médica en caso de accidente: USD 60.000
•	Asistencia médica en caso de enfermedad no preexistente (incluido Covid-19),
•	Primera atención medica por dolencias preexistentes y dolencias crónicas
•	Odontología de urgencia
•	Diferencia de tarifa por viaje de regreso retrasado o anticipado
	Seguro de asistencia GIRAS 60, cobertura hasta los 69 años.  

*Exclusivo, consultar por requisitos para compensación por cancelación de viaje. 
*para aplicarlo, la asistencia debe ser emitida el mismo día del primer abono.

Para cualquier información adicional que requiera de nuestro seguro de asistencia en viajes hacer click AQUI
SI SE REQUIERE MAS DÍAS DE SEGURO POR LOS HORARIOS AÉREOS FAVOR AGREGAR DIAS ADICIONALES 
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